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I. PENDAHULUAN 

Kemampuan literasi keuangan dan penggunaan teknologi informasi pada era globalisasi dan 

digitalisasi menjadi faktor krusial bagi keberlanjutan dan pengembangan UMKM. Menurut data 

Kementerian Koperasi dan UKM, sekitar 60% UMKM di Indonesia belum mampu menyusun laporan 

keuangan secara baik. Akibatnya, mereka sering menghadapi kesulitan dalam mendapatkan akses 

pembiayaan, merencanakan keuangan, dan mengelola usaha secara berkelanjutan. Literasi keuangan yang 
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Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran penting dalam 
pertumbuhan ekonomi, namun masih menghadapi tantangan dalam pengelolaan 
keuangan yang efektif. Salah satu penyebab utama adalah rendahnya literasi 
keuangan dan pencatatan keuangan yang belum sistematis. Penelitian ini bertujuan 
untuk meningkatkan literasi keuangan UMKM melalui penerapan sistem akuntansi 
berbasis komputer di Cafe RIC Medan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini 
adalah pendekatan kuantitatif dengan analisis sebelum dan sesudah implementasi 
sistem. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan sistem akuntansi berbasis 
komputer meningkatkan pemahaman pemilik usaha terhadap laporan keuangan, 
efisiensi pencatatan transaksi, serta ketepatan dalam pengambilan keputusan 
keuangan. Dengan adanya sistem ini, UMKM dapat lebih mudah mengakses 
informasi keuangan yang akurat dan real-time, sehingga mampu meningkatkan 
keberlanjutan usaha. Oleh karena itu, adopsi teknologi dalam pencatatan akuntansi 
menjadi salah satu solusi efektif dalam meningkatkan literasi dan manajemen 
keuangan bagi pelaku UMKM. 
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Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) have an important role in economic 

growth, but still face challenges in effective financial management. One of the main causes 

is low financial literacy and unsystematic financial records. This study aims to improve 

MSME financial literacy through the implementation of a computer-based accounting 

system at Cafe RIC Medan. The method used in this study is a quantitative approach with 

analysis before and after system implementation. The results of the study show that the 

implementation of a computer-based accounting system improves business owners' 

understanding of financial reports, efficiency of transaction recording, and accuracy in 

financial decision making. With this system, MSMEs can more easily access accurate and 

real-time financial information, thereby increasing business sustainability. Therefore, the 

adoption of technology in accounting records is one of the effective solutions in improving 

financial literacy and management for MSME actors.  
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rendah juga berkontribusi pada rendahnya kapasitas pelaku UMKM dalam memahami risiko bisnis dan 

mengelola aset secara efisien. 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran penting dalam perekonomian Indonesia, 

baik dari segi kontribusi terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) maupun dalam penciptaan lapangan kerja. 

Namun, salah satu tantangan utama yang dihadapi oleh UMKM adalah rendahnya literasi keuangan, 

terutama dalam pengelolaan keuangan yang sistematis dan transparan. Kurangnya pemahaman dalam 

pencatatan keuangan yang baik sering kali menyebabkan kesulitan dalam pengambilan keputusan bisnis, 

akses permodalan, dan keberlanjutan usaha. 

Cafe RIC Medan merupakan salah satu UMKM yang bergerak di sektor kuliner dengan potensi 

pertumbuhan yang baik. Namun, dalam operasionalnya, masih ditemukan kendala dalam pencatatan 

transaksi keuangan yang kurang sistematis. Pengelolaan keuangan yang dilakukan secara manual sering kali 

menyebabkan ketidaktepatan dalam pelaporan keuangan serta sulitnya menganalisis kondisi keuangan bisnis 

secara real-time. 

Penerapan sistem akuntansi berbasis komputer menjadi salah satu solusi yang dapat membantu UMKM 

meningkatkan literasi keuangan mereka. Dengan menggunakan sistem akuntansi berbasis komputer, UMKM 

dapat lebih mudah dalam mencatat transaksi, membuat laporan keuangan yang akurat, serta menganalisis 

data keuangan untuk mendukung pengambilan keputusan bisnis yang lebih baik. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak penerapan sistem akuntansi berbasis komputer 

terhadap peningkatan literasi keuangan di Cafe RIC Medan. Dengan memahami bagaimana sistem ini dapat 

membantu dalam pencatatan dan pelaporan keuangan, diharapkan dapat memberikan wawasan bagi UMKM 

lainnya dalam mengadopsi teknologi guna meningkatkan pengelolaan keuangan mereka. 

 

II. MASALAH 

Café RIC Medan dalam operasionalnya, masih ditemukan kendala dalam pencatatan transaksi keuangan 

yang kurang sistematis yaitu pengelola keuangan secara manual. 

 

III.  METODE 

Penelitian ini bersifat deskriptif kuantitatif, di mana data yang dikumpulkan akan dianalisis secara 

statistik untuk melihat pengaruh sistem akuntansi berbasis komputer terhadap literasi keuangan. 

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Penelitian ini dilakukan dengan menganalisis perubahan literasi keuangan di Cafe RIC Medan sebelum dan 

setelah penerapan sistem akuntansi berbasis komputer. Berikut adalah temuan utama penelitian: 

• Peningkatan Pemahaman Akuntansi: Sebelum penerapan sistem, sebagian besar staf dan pemilik 

Cafe RIC Medan masih mengalami kesulitan dalam memahami konsep dasar akuntansi seperti 

pencatatan transaksi, pembuatan laporan keuangan, dan analisis profitabilitas. Setelah implementasi 

sistem, terjadi peningkatan pemahaman yang signifikan, di mana 85% responden menyatakan lebih 

mudah dalam mengelola keuangan bisnis. 

• Akurasi dan Efisiensi Pencatatan Keuangan: Analisis dokumen keuangan menunjukkan bahwa 

sebelum sistem diterapkan, pencatatan dilakukan secara manual dan sering terjadi kesalahan dalam 

perhitungan. Setelah sistem akuntansi berbasis komputer diterapkan, kesalahan dalam pencatatan 

berkurang hingga 90%, dan proses penyusunan laporan keuangan menjadi lebih cepat dan akurat. 

• Kemampuan dalam Pengambilan Keputusan: Dengan adanya laporan keuangan yang lebih 

terstruktur dan real-time, pemilik usaha lebih mudah dalam mengambil keputusan bisnis yang 

berkaitan dengan harga jual, pengeluaran, dan investasi. Sebanyak 78% responden menyatakan 

bahwa sistem ini membantu mereka dalam menganalisis kondisi keuangan usaha dengan lebih baik. 

• Aksesibilitas dan Kemudahan Penggunaan: Responden juga menyebutkan bahwa penggunaan 

sistem akuntansi berbasis komputer lebih mudah dibandingkan pencatatan manual, terutama dengan 

adanya fitur otomatisasi dalam penyusunan laporan keuangan. 
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Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan sistem akuntansi berbasis komputer memiliki dampak 

positif terhadap literasi keuangan di Cafe RIC Medan. Peningkatan ini dapat dijelaskan melalui beberapa 

faktor: 

• Peran Teknologi dalam Literasi Keuangan 

Sistem akuntansi berbasis komputer memungkinkan pencatatan yang lebih terstruktur dan 

transparan. Hal ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Widodo (2020), yang menyatakan 

bahwa digitalisasi sistem keuangan dapat meningkatkan pemahaman keuangan pelaku UMKM. 

• Reduksi Kesalahan dan Peningkatan Efisiensi 

Dengan adanya fitur otomatisasi dalam sistem akuntansi berbasis komputer, kesalahan pencatatan 

dapat diminimalisir, sehingga meningkatkan keakuratan laporan keuangan. Temuan ini mendukung 

penelitian oleh Romney & Steinbart (2020), yang menekankan bahwa sistem informasi akuntansi 

dapat meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan keuangan bisnis. 

• Dampak terhadap Pengambilan Keputusan 

Laporan keuangan yang lebih akurat dan tersedia secara real-time memungkinkan pemilik usaha 

untuk membuat keputusan yang lebih baik terkait manajemen keuangan. Penelitian oleh Brigham & 

Houston (2021) juga menunjukkan bahwa akses terhadap informasi keuangan yang lebih baik dapat 

meningkatkan kualitas keputusan bisnis. 

 

V. KESIMPULAN 

Penerapan sistem akuntansi berbasis komputer dalam UMKM telah memberikan dampak positif 

terhadap peningkatan literasi keuangan dan pengelolaan usaha di Cafe RIC Medan. Dengan sistem yang 

lebih terstruktur dan laporan keuangan yang lebih akurat, pelaku UMKM dapat meningkatkan efisiensi 

operasional dan membuat keputusan yang lebih baik. Oleh karena itu, penting untuk terus mendampingi dan 

memberikan pelatihan kepada UMKM agar mereka dapat memanfaatkan teknologi secara maksimal dalam 

mengelola keuangan mereka. 
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